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Instruccion 10/2005 sobre el tratamiento del acoso escolar desde el sistema de
justicia juvenil

1. Introduccion
1.1. Notas caracteristicas del acoso escolar

El problema del acoso escolar (bullying en la extendida terminologia anglosajona) se ha caracterizado
hasta hace bien poco por ser un fenémeno oculto, que pese a haber estado presente desde siempre en
las relaciones entre los menores en los centros educativos y fuera de los mismos, no ha generado
estudios, reflexiones o reacciones ni desde el ambito académico ni desde las instancias oficiales.

En los paises mas avanzados de nuestro entorno el acoso escolar comenzd a generar preocupacion y a
provocar la reaccion de las autoridades desde finales de la década de los 80, siendo en nuestro pais un
motivo de preocupacién desde hace escasos afios.

En cierta manera ha ocurrido con este fendmeno algo parecido a lo experimentado con la violencia
domeéstica: hasta hace poco se consideraba algo inevitable y en cierta manera ajeno a las posibilidades
de intervencion del sistema penal, como problema de caracter estrictamente privado que debia ser
solventado en el seno de las relaciones entre iguales, o cuando mas en el ambito de la disciplina
escolar, sin intervencion por parte de la jurisdiccion de menores. Incluso las manifestaciones mas
sutiles de estos comportamientos antisociales tales como el aislamiento deliberado de un menor,
exclusién o motes vejatorios han sido tradicionalmente toleradas sin mas.

De hecho, muchos de los actos encuadrables en el acoso escolar han sido - siguen siéndolo aun-
frecuentemente considerados parte integrante de la experiencia escolar, inherentes a la dinamica propia
del patio del colegio, como una leccién mas de la escuela en la que como anticipo de la vida, el menor
tiene que aprender a resistir, a defenderse, a hacerse respetar e incluso a devolver el golpe. En esta
concepcion darwinista de la lucha por la vida, los mas débiles quedan con frecuencia sometidos a los
designios de los matones o acosadores escolares.

El silencio de las victimas y de los testigos, cuando no de los propios centros, ha contribuido al
desconocimiento de la magnitud del problema.

AUn en nuestros dias hay quien mantiene que las reflexiones sobre el acoso escolar son una moda
pasajera. Tales esquemas revelan una clara deficiencia en el diagnostico y en la terapia de las
patologias que afectan a la comunidad escolar, miopia que debe ser definitivamente corregida, pues su
aceptacion lleva al riesgo cierto de minimizar el problema, ubicandolo en una zona de sombras desde
donde -oculto- siempre se ha mantenido, disfrutando de total impunidad. Negar o relativizar el
problema es el mas grave error en el que se puede incurrir.

Si la aplicacion de violencia o intimidacion a las relaciones humanas es siempre reprobable y debe ser
combatida por el Estado de Derecho, cuando el sujeto pasivo de la misma es un menor, el celo del
Estado debe ser especialmente intenso, y ello por dos motivos: en primer lugar por la situacion de
especial vulnerabilidad en cierta manera predicable con caracter general de los menores; en segundo
lugar por los devastadores efectos que en seres en formacion produce la utilizacion como modo de
relacion de la violencia y/o la intimidacion. La experiencia de la violencia genera un impacto
profundamente perturbador en el proceso de socializacién de los menores. Los nocivos efectos del
acoso en la victima pueden concretarse en angustia, ansiedad, temor, terror a veces al propio centro,
absentismo escolar por el miedo que se genera al acudir a las clases y reencontrarse con los
acosadores, fracaso escolar y aparicion de procesos depresivos que pueden llegar a ser tan prolongados
e intensos que desemboquen en ideas suicidas, llevadas en casos extremos a la practica.

Estos efectos negativos afectan no solamente a quien sufre como victima, sino también a quien los
inflinge como victimario, pues a largo plazo existen altas probabilidades de que el acosador escolar
asuma permanentemente ese rol durante su vida adulta, proyectando los abusos sobre los mas débiles
en el trabajo (mobbing) y/o en la familia (violencia doméstica, violencia de género). Por ello se ha
podido decir que este tipo de acoso debilita los cimientos de la sociedad civilizada. El intimidador
aprende a maltratar, comienza a sentirse bien con el papel que refuerza disocialmente su conducta,
convirtiéndose, muchas veces, en la antesala de una carrera delincuencial posterior. Si los
intimidadores no reciben rapidas y enérgicas valoraciones negativas a su conducta, y respuestas firmes
de que no van a resultar impunes, y/o si son “recompensados” con cierto nivel de popularidad y
sumision entre los demas compafieros, el comportamiento agresivo puede convertirse en una forma
habitual de actuar, haciendo de la dominacién un estilo normalizado en sus relaciones interpersonales.

http://www.bosc-online.net/Novedades/Jurisprudencia/fiscalia/-2005.htm 03/06/201.



Fiscalia del Estac Pagina2 de21

La nocividad del acoso escolar alcanza incluso a los menores que como testigos mudos sin capacidad de
reaccién los presencian, pues por un lado se crea un ambiente de terror en el que todos se ven
afectados como victimas en potencia, y por el otro, estos menores estan expuestos al riesgo de asumir
una permanente actitud vital de pasividad cuando no de tolerancia hacia la violencia y la injusticia.

Debe deslindarse el acoso escolar de los incidentes violentos, aislados u ocasionales entre alumnos o
estudiantes. El acoso se caracteriza, como regla general, por una continuidad en el tiempo, pudiendo
consistir los actos concretos que lo integran en agresiones fisicas, amenazas, vejaciones, coacciones,
insultos o en el aislamiento deliberado de la victima, siendo frecuente que el mismo sea la resultante
del empleo conjunto de todas o de varias de estas modalidades. La igualdad que debe estructurar la
relacion entre iguales degenera en una relacion jerarquica de dominacién-sumisién entre acosador/es y
acosado. Concurre también en esta conducta una nota de desequilibrio de poder, que puede
manifestarse en forma de actuacién en grupo, mayor fortaleza fisica o edad, aprovechamiento de la
discapacidad de la victima etc.

El acoso se caracteriza también por el deseo consciente de herir, amenazar o asustar por parte de un
alumno frente a otro. Todas las modalidades de acoso son actos agresivos en sentido amplio, ya fisicos,
verbales o psicoldgicos, aunque no toda agresién da lugar a acoso.

El acoso en su modalidad de agresion emocional o psicolégica es alin menos visible para los profesores,
pero es extremadamente doloroso. Condenar a un menor al ostracismo escolar puede ser en
determinados casos mas dafiino incluso que las agresiones leves continuadas. El acoso en su modalidad
de exclusion social puede manifestarse en forma activa (no dejar participar) en forma pasiva (ignorar),
0 en una combinacion de ambas.

El acoso también puede practicarse individualmente o en grupo, siendo esta ultima modalidad la mas
peligrosa, pues si por una parte los acosadores tienen por lo general en estos casos un limitado
sentimiento de culpa, tendiendo a diluirse o difuminarse la conciencia de responsabilidad individual en
el colectivo, que se autojustifica con el subterfugio de que no se sobrepasa la mera diversién, por la
otra el efecto en la victima puede ser devastador a consecuencia del inducido sentimiento de soledad.

La consecucion del objetivo de lograr un ambiente de paz y seguridad en los Centros educativos y en el
entorno de los mismos, donde los menores puedan formarse y socializarse adecuadamente debe
tornarse en meta irrenunciable, superando la resignada aceptacidn de la existencia de practicas de
acoso o matonismo entre nuestros menores, como algo inherente a la vida de los centros escolares e
institutos.

La radical sensibilizacidon que se ha producido en relacién con la violencia doméstica, que ha llevado a
tratamientos de tolerancia cero, debe ahora ser trasladada al acoso escolar, si bien las respuestas en
todo caso han de ser tamizadas por los principios que informan el sistema de justicia juvenil.

Al hilo de estas reflexiones deben los Sres. Fiscales tener presente que los Centros de internamiento de
menores previstos en la LORPM son también ambitos de riesgo en relacion con potenciales conductas de
acoso, incluso de intensidad superior a las que se producen en centros educativos, por lo que
igualmente en estos espacios habran de mantenerse especialmente vigilantes.

1.2. Acoso escolar y derechos humanos. en especial, el derecho a la educacion

Las disposiciones basicas desde las que abordar el tratamiento juridico de este fenémeno las
encontramos en la Convencién de Derechos del Nifio (CDN), en la Constitucién y en la legislacion
educativa, ademas de en la LORPM.

La lucha contra el acoso escolar es un imperativo derivado del reconocimiento de los derechos humanos
y de la necesidad de colocar el respeto de la dignidad de la persona como clave de béveda del Estado
de Derecho.

En esta linea debe recordarse que la CDN impone a los Estados partes las siguientes obligaciones: 1) se
aseguraran de que las instituciones, servicios y establecimientos encargados del cuidado o la proteccién
de los nifios cumplan las normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en
materia de seguridad, sanidad, nUmero y competencia de su personal, asi como en relacién con la
existencia de una supervisidon adecuada (art. 3.3); 2) adoptaran todas las medidas legislativas,
administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o
abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacién, incluido el abuso sexual,
mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier
otra persona que lo tenga a su cargo (art. 19.1); 3) adoptaran cuantas medidas sean adecuadas para
velar por que la disciplina escolar se administre de modo compatible con la dignidad humana del nifio y
de conformidad con la presente Convencion (28.2).
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Esa necesidad de especial proteccion del nifo frente a toda clase de maltrato esta latente en un amplio

Por otra parte, la CDN establece que la educacidon debe estar encaminada al desarrollo de la
personalidad, el respeto de los derechos humanos, el respeto de los padres y la propia identidad
cultural y nacional, la vida responsable en una sociedad con espiritu de comprensidn, paz, tolerancia e
igualdad, y el respeto al medio ambiente natural (articulo 29).

Desde el punto de vista interno debe recordarse que la Constitucion declara como derechos
fundamentales junto al derecho a la educacién (articulo 27), el derecho a la integridad fisica y moral
(articulo 15); el derecho a la libertad y a la seguridad (articulo 17) y el derecho a la tutela judicial
efectiva (articulo 24).

La educacion ha de tener por objeto, conforme a la Constitucion el pleno desarrollo de la personalidad
humana en el respeto a los principios democraticos de convivencia y a los derechos y libertades
fundamentales (art. 27.2 CE) finalidad coherente con un sistema que pretende configurar la dignidad de
la persona y los derechos inviolables que le son inherentes, junto con el libre desarrollo de la
personalidad, el respeto a la Ley y a los derechos de los demas, como "fundamento del orden politico y
de la paz social" (art. 10.1 CE).

La STC n© 120/1990, de 27 de junio declara que la regla del art. 10.1 CE implica que, en cuanto valor

espiritual y moral inherente a la persona... la dignidad ha de permanecer inalterada cualquiera que sea
la situacidn en que la persona se encuentre...constituyendo, en consecuencia, un minimum invulnerable
gue todo estatuto juridico debe asegurar.

El objetivo primero y fundamental de la educacién, como refiere el Preambulo de la LO 1/1990, de 3 de
octubre, de Ordenacién General del Sistema Educativo esta dirigido al desarrollo de la capacidad de los
menores para ejercer, de manera critica y en una sociedad axiolégicamente plural, la libertad, la
tolerancia y la solidaridad.

La educacidn debe trasmitir los valores que hacen posible la vida en sociedad, singularmente el respeto
a todos los derechos y libertades fundamentales, a los bienes juridicos ajenos y los habitos de
convivencia democratica y de respeto mutuo y avanzar en la lucha contra la discriminacion y la
desigualdad.

Por su parte el art. 2.2 de la LO 10/2002, de 23 de diciembre, de Calidad de la Educacién reconoce al
alumno los derechos basicos, entre otros a que se respeten su integridad y dignidad personales, y a la
proteccién contra toda agresion fisica o moral.

Este mismo precepto, en su apartado 4° establece como uno de los deberes basicos de los alumnos el
de respetar la dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa.

Resulta incuestionable que para alcanzar estos irrenunciables objetivos es necesario desterrar de los
centros educativos, de forma radical, estos comportamientos de acoso escolar, que suponen una
quiebra ab initio de la posibilidad de alcanzarlos.

2. La intervencion desde la jurisdiccion de menores: subsidiariedad.

Bajo la etiqueta de acoso escolar se esconde un fendmeno proteiforme con manifestaciones de distinta
gravedad. Ha de partirse ademas de que el acoso escolar es un mal profundamente arraigado en el
entorno educativo, desde tiempos inmemoriales, en el que confluyen una pluralidad de causas y cuyo
tratamiento es complejo. No puede desde luego caerse en la simplificacién de reducir su abordaje
mediante medidas puramente represivas y menos aun a su tratamiento centrado en la jurisdiccidon de
menores, pues este enfoque simplista puede llevar a un enquistamiento del problema.

Los expertos coinciden en que el primer nivel de lucha contra el acoso escolar debe estar liderado por
los profesores del centro educativo, y que ellos deben ser los primeros destinatarios de la puesta en
conocimiento del problema. El abordaje debe ser conjunto, y preferentemente desde los niveles basicos
de intervencion: padres, profesores y comunidad escolar.

El tratamiento debe ser fundamentalmente preventivo, e incluso una vez detectado un caso, cabra
adoptar distintas respuestas, en ocasiones desde el ambito estrictamente académico. En muchos casos
la reaccién dentro del Centro docente es suficiente para tratar el problema: medidas sancionadoras
internas en el propio centro, reflexion con el propio alumno y/o el grupo, reuniones con la familia,
cambio de la organizacion de aula, etc.

No debe caerse en la tentacion de sustraer el conflicto de su ambito natural de resolucién. La
comunidad escolar es, en principio, y salvo los casos de mayor entidad, la mas capacitada para resolver
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el conflicto. Por lo demas, muchos de los victimarios no habran alcanzado los catorce afios, conditio sine
gua non para la intervencién del sistema de justicia juvenil.

Este abordaje presidido por la idea del castigo como método subsidiario y no principal de reaccion
frente al acoso ha sido asumido por la Recomendacion n°® 702 del Comité de Derechos del Nifio de la
ONU de septiembre de 2001.

El propio Defensor del Pueblo en su informe sobre “violencia escolar: el maltrato entre iguales en la
educacion secundaria obligatoria” (Madrid, 2000) consideraba que “la respuesta normal debe ser,
ademas de la accion preventiva, la que se produce en sede de disciplina escolar”

En cualquier caso, y desde el papel subsidiario y reactivo que a la jurisdiccion de menores ha de
asignarse en la lucha contra este fendmeno, los Sres. Fiscales han de partir del aparentemente
elemental o superficialmente obvio principio de que ningin acto vejatorio de acoso escolar debe ser
socialmente tolerado y de que los mismos, una vez conocidos por el Fiscal, han de tener una respuesta
adecuada desde el sistema de justicia juvenil.

Desde luego, y como principios generales, ha de convenirse en que mientras las manifestaciones mas
graves de acoso justifican sobradamente la intervencion de la jurisdiccion de menores, las derivaciones
de acoso soterrado (exclusidn social, poner motes, hablar mal de un compafiero, esconderle cosas)
tienen su campo de resolucidn generalmente mas adecuado dentro del propio ambito educativo escolar
y familiar.

No obstante, incluso las denuncias que hagan referencia a hechos en principio leves (faltas de
amenazas, coacciones o vejaciones injustas) si se cometen con la nota de habitualidad o reiteracion en
el tiempo, deben dar lugar como regla general a la incoacién de un expediente de menores, no siendo
adecuado en estos casos utilizar sin mas la facultad de desistimiento prevista en el art. 18 LORPM.

Nadie deberia nunca -y menos el Fiscal- ignorar o minimizar el miedo, el dolor y la angustia que un
menor sometido a acoso sufre.

3. Comunicaciones interorganicas.

Esencial para lograr dar una respuesta eficaz a las manifestaciones de este fenédmeno ha de ser la
fluidez en la circulacion de informacién entre las instancias con competencia en la materia: Ministerio
Fiscal y responsables del centro docente.

Aunque el art. 3 LORPM solamente prevé la remisién de testimonio a la entidad publica de proteccidn de
menores cuando los hechos que lleguen a conocimiento del Fiscal tengan indiciariamente como autores
a menores de 14 anos, procedera remitir testimonio de lo actuado a la direccién del centro donde se
estan produciendo los abusos para que dentro de sus atribuciones adopte las medidas procedentes para
poner fin a los abusos denunciados y proteger al menor que los esta sufriendo.

Por tanto, no debera el Fiscal nunca limitarse a archivar las Diligencias incoadas una vez comprobada
gue el menor infractor no alcanza los 14 afios. Antes de tal archivo el Fiscal habra de remitir la copia de
la denuncia y documentacion complementaria al centro y comprobar que el mismo ha acusado recibo.

Debe recordarse que segun la mayoria de los estudios, la mayor incidencia del maltrato entre iguales se
produce en el primer ciclo de secundaria, entre 12 y 14 afios, y, por consiguiente, en gran parte fuera
del @mbito de intervencidon de la jurisdiccién de menores.

También en los supuestos en los que se inicien actuaciones por el Fiscal y se compruebe que el menor o
los menores implicados estan dentro del ambito de aplicacion de la LORPM seré necesario comunicar a
la direccién del centro la denuncia interpuesta a los efectos internos procedentes. No cabe duda que la
direccion del centro tiene mecanismos poderosos para evitar que la situacion se mantenga durante la
tramitacion del expediente de menores.

A estos efectos debe tenerse presente que no es infrecuente que los menores victimas denuncien
directamente ante la Policia o en Fiscalia lo que debido a la presidon ambiental y el temor a represalias
no han comunicado a sus profesores o a la direccion del Centro.

Desde luego, el hecho de que se inicie un expediente en el ambito del proceso penal juvenil no quiere
decir que los responsables del Centro puedan inhibirse y declinar su responsabilidad en las autoridades
judiciales y fiscales. Es a los centros docentes durante las horas lectivas a quienes corresponde vigilar a
los menores para evitar cualesquiera actos lesivos para la victima. Por ello, es esencial que el Fiscal
comunique el expediente abierto y el nombre de la victima y de los presuntos victimarios al director del
centro donde indiciariamente se estan cometiendo los hechos.
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Debe en este punto recordarse que el art. 7 del Real Decreto 732/1995, de 5 de mayo, por el que se
establecen los derechos y deberes de los Alumnos y las normas de convivencia en los Centros dispone
que los 6rganos de gobierno del centro, asi como la Comision de convivencia, adoptaran las medidas
preventivas necesarias para garantizar los derechos de los alumnos y para impedir la comision de
hechos contrarios a las normas de convivencia del centro.

Por lo demas las medidas protectoras que los Centros pueden adoptar son variadas y, en general, mas
eficaces que las que pueden adoptarse desde la jurisdiccidn de menores (incremento de vigilancia,
reorganizacion de horarios del profesorado para atender a las necesidades de los alumnos afectados,
intervencion de mediadores, cambio de grupo etc.).

Si bien no existe una norma general expresa al respecto y solamente en casos concretos la ley prevé
que bien los Juzgados y Tribunales, bien el Ministerio Fiscal comuniquen a la autoridad administrativa
extremos de los que tengan conocimiento y de los que puedan derivarse consecuencias administrativo-
sancionadoras, cabe de esta regulacién fragmentaria extraer un principio general de comunicacion
interorgdnica o interinstitucional, asumido por la Fiscalia General del Estado (vid. Instrucciones de la
Fiscalia General del Estado 4/1991 de 13 de junio, 2/1999 de 17 de mayo, y 1/2003, de 7 de abril,
todas ellas en materia de trafico; Instrucciones 7/1991, de 11 de noviembre y 1/2001, de 9 de mayo,
en materia de siniestralidad laboral; Consulta 2/1996 de 19 de febrero, en materia de defraudaciones a
la Seguridad Social o Circular 1/2002, de 19 febrero, en materia de extranjeria).

El fundamento de estos actos de comunicacidn radica en ultima instancia en que el Derecho
administrativo sancionador y Derecho Penal son manifestaciones del ordenamiento punitivo del Estado,
derivadas del art. 25 CE (STC 18/1981, de 8 de junio) y en la funcién de defensa de la legalidad que el
art. 124 CE atribuye al Fiscal. En el @ambito de menores, a este fundamento habria de adicionarsele el
de la necesidad de preservar el superior interés del menor, necesidad que impone a todas las
autoridades e instancias con competencias en la materia la obligacién de adoptar las medidas
procedentes dentro de su orbita funcional y el deber de actuar coordinadamente entre si.

No estd de mas recordar que el art. 13 de la Ley Orgénica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccidn
Juridica del Menor impone la obligacion a toda persona o autoridad de comunicar a la autoridad o sus
agentes las situaciones de riesgo que puedan afectar a un menor sin perjuicio de prestarle el auxilio
inmediato que precise. A estos efectos, una situacién de acoso continuado no puede sino considerarse
como situacién de riesgo.

Cuando la notitia criminis haya llegado por algun conducto al margen de los representantes legales del
menor y siempre que existan elementos que apunten a que éstos desconocen la situacion en la que vive
su hijo, deberan los Sres. Fiscales poner los hechos en conocimiento de los mismos, bien citdndolos en
Fiscalia, bien remitiéndoles una comunicacion informandoles del procedimiento que se sigue. La labor
de los progenitores es esencial en la recuperacidén de los menores victimas y es estadisticamente
frecuente que los mismos no informen a los padres, por temor a complicar ain mas la situacion.

4. Tipificacion penal del acoso escolar

4.1 Pautas generales

Si se sigue la definicidn amplia de acoso escolar que suelen emplear psiquiatras, psicoélogos y
pedagogos (exposicion de un alumno, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones negativas que
lleva a cabo otro u otros alumnos) no existe una traduccién juridico penal unitaria de estos
comportamientos. Las tonalidades mas o menos intensas que estas conductas violentas, intimidatorias
o denigratorias pueden alcanzar, pueden plasmarse en una amplia gama cromatica no susceptible de
reduccionismos o simplificaciones. Debe por tanto partirse de que el concepto de acoso escolar es
metajuridico, pudiendo tener diversas significaciones juridico penales, desde la mera falta a la comision
de un delito grave.

Habra de estarse en cada supuesto a los hechos que pueden estimarse indiciariamente acreditados
como paso previo a la operacidon de subsuncion penal. En todo caso debe partirse de que
conceptualmente el acoso escolar requiere de una cierta continuidad o reiteracién, debiendo distinguirse
estas conductas de los incidentes aislados. No obstante, también un incidente aislado, cuando el rango
del bien juridico afectado lo demande y cuando tenga lugar en el &mbito docente, puede justificar la
aplicacién de las directrices contenidas en la presente Instruccion.
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4.2 Delito contra la integridad moral

4.2.1 Principios:

Cuando los hechos tengan la entidad suficiente, la conducta de acoso podra calificarse conforme al tipo
penal previsto en el art. 173.1, que castiga al que infligiera a otra persona un trato degradante,
menoscabando gravemente su integridad moral.

La pena que para los adultos se asigna (prision de seis meses a dos anos) hace que este delito deba ser
considerado como menos grave, con las consiguientes repercusiones en Derecho Penal Juvenil. En
materia de prescripcion regira el plazo de un afio (art. 10.3 LORPM), si bien conforme a la redaccién del
art. 132 CP tras la reforma 15/2003 sera para estos supuestos aplicable como regla general la
disposicion segun la cual en las infracciones que exijan habitualidad, los términos se computaran desde
gue cesd la conducta. La calificacién como delito menos grave también tiene gran importancia en
cuanto a las posibilidades de derivacién (arts. 19.1 y 27.4 LORPM).

Para la STS n° 819/2002, de 8 de mayo el delito del articulo 173 representa...el tipo basico de las
conductas incluidas dentro del Titulo VII del Libro II del Cédigo Penal, requiriendo para su apreciacion
de la concurrencia de un elemento medial ("infligir a una persona un trato degradante"), y un resultado
("menoscabando gravemente su integridad moral").

La integridad protegida se identifica con la idea de dignidad e inviolabilidad de la persona. El tipo, como
valor derivado del articulo 15 CE plasma el rechazo mas absoluto para cuanto represente o suponga
menosprecio a la dignidad humana.

Se trata de un tipo residual que recoge todas las conductas que supongan una agresion grave a la
integridad moral. Consiste en someter a la victima, de forma intencionada, a una situacion degradante
de humillacion e indignidad para la persona (STS 1218/2004, de 2 de noviembre).

El articulo 173 operaria como un tipo de recogida o tipo de arrastre (auffrangtatbestand en la
terminologia alemana), en el sentido de que viene a constituir una forma subsidiaria de todos los delitos
en que existe como modalidad de comportamiento un ataque contra el mismo bien juridico protegido,
que entra en juego cuando la conducta enjuiciada no pueda subsumirse en otras figuras mas especificas
del Coédigo Penal que impliquen también un atentado contra la dignidad moral de otros, de las que
existen numerosos ejemplos en otros titulos del Cédigo (SAP Sevilla, sec. 4@ n® 150/2004, de 4 de
marzo).

La aproximacién a los conceptos de trato degradante y de menoscabo grave de la integridad moral
exige analizar el estado de la cuestion en la jurisprudencia.

4.2.2 El elemento medial (infligir a una persona un trato degradante)

En lo que hace al trato degradante, desde el punto de vista de la doctrina del Tribunal Europeo de
Derechos Humanos, cabe sefialar que en la STEDH de 18 de enero de 1978 (caso Irlanda contra Reino
Unido) se considera que el concepto de malos tratos o tortura estipulado se refiere sdlo a los casos que
revisten una cierta gravedad, y que esta gravedad minima ha de estimarse de acuerdo con las
circunstancias del caso y de la victima. En esta sentencia expresamente se considera maltrato
degradante cinco técnicas utilizadas en el caso analizado: mantener encapuchados a los detenidos,
situarles frente a una pared durante horas, someterles a ruidos monétonos y continuos, no consentirles
dormir, privarles de alimentos o agua y restringirles la dieta.

El trato en si mismo no serad degradante salvo que la persona afectada haya sufrido -ya a los ojos de los
demas, ya en sus propios ojos- humillacidn o degradacion alcanzando unos niveles minimos de
severidad. Esos niveles deben ser evaluados en relacion con las circunstancias del caso (STEDH de 25
de Febrero de 1982, caso Campbell y Cosans contra el Reino Unido).

La reciente STEDH seccidn primera de 16 de junio de 2005 (Caso Labzov contra Rusia), con cita de
otros precedentes como los casos Labita contra Italia y Valasinas contra Lituania, confirma estas
pautas, declarando a este respecto que el art. 3 CEDH consagra uno de los valores esenciales de la
sociedad democratica. Prohibe en términos absolutos la tortura y los tratos o castigos inhumanos o
degradantes. En todo caso, para caer bajo el art. 3 el maltrato debe alcanzar un nivel minimo de
severidad. La evaluacién de ese nivel minimo depende de las circunstancias del caso, tales como
duracién del tratamiento, sus efectos fisicos y mentales y en algunos casos el sexo, edad y estado de
salud de la victima. Idéntico pronunciamiento se contiene en la STEDH seccién primera de 2 de junio de
2005 (caso Novoselov contra Rusia).
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Por tanto, desde la perspectiva de la jurisprudencia del TEDH el trato degradante es un concepto
esencialmente casuistico, en el que deben tenerse en cuenta todos los factores concurrentes -entre
otros, la edad de la victima- pero que en todo caso debe tener un nivel minimo de severidad.

Avanzando mas, las SSTS n° 1218/2004, de 2 de noviembre, 819/2002, de 8 de mayo y 1122/1998, de
29 de septiembre consideran que los tratos degradantes son “aquellos que pueden crear en las victimas
sentimientos de terror, de angustia y de inferioridad susceptibles de humillarles, de envilecerles y de
guebrantar en su caso su resistencia fisica o moral”.

Con caracter general la expresién "trato degradante" presupone una cierta permanencia, o al menos
repeticion, del comportamiento degradante, pues en otro caso no habria "trato" sino simplemente
ataque (STS n° 819/2002, de 8 de mayo). En esta linea la SAP Sevilla, sec. 42 n® 150/2004, de 4 de
marzo exige en la conducta tipica dos caracteres: la continuidad y la eficacia para inducir sentimientos
de angustia y de humillacion.

Sin embargo el TS no encuentra obstaculo para estimar cometido el delito a partir de una conducta
Unica y puntual, siempre que en ella se aprecie una intensidad lesiva para la dignidad humana
suficiente para su encuadre en el precepto; es decir, un solo acto, si se prueba brutal, cruel o
humillante puede ser calificado de degradante si tiene intensidad suficiente para ello (STS n°® 819/2002,
de 8 de mayo). En esta linea de considerar que lo normal es que concurra permanencia o repeticidon
pero con simultdnea admision de la posibilidad de quedar integrado en un solo acto se sitta la STS n°
489/2003, de 2 de abril.

El delito contra la integridad moral del art. 173.1 permite pues el castigo, tanto de aquellas conductas
aisladas que por su naturaleza tienen entidad suficiente para producir un menoscabo grave de la
integridad moral de la victima, cuanto de aquellas otras que, si bien aisladamente consideradas no
rebasarian el umbral exigido por este delito, sin embargo en tanto reiteradas o sistematicas, realizadas
habitualmente y consideradas en su conjunto, terminan produciendo dicho menoscabo grave a la
integridad moral. Son conductas, estas Ultimas, de trato degradante, que en su individual consideracion
no son calificables de graves, pero que al ser reiteradas terminan menoscabando gravemente por
erosion dicha integridad moral y que tienen cabida en el precepto (STS 1218/2004, de 2 de noviembre).

Pero no ha de olvidarse que no todas las manifestaciones de acoso tienen acomodo tipico, pues tanto
en el caso del mobbing como en el de bullying (ambas tienen una zona de interseccidn) estas conductas
pueden proyectarse en un amplio elenco de acciones y omisiones que en algunos casos no suponen,
COmo consecuencia necesaria, la intervencién penal, regida por las exigencias de tipicidad, y por los
principios de lex certa y lex estricta, teniendo presente el caracter fragmentario del derecho penal (en
este sentido, en relacién con el acoso laboral, SAP Tarragona, sec. 22 n°® 407/2004, de 26 de abril, AAP
Tarragona, sec. 23, n° 201/2004, de 6 de mayo y AAP Barcelona sec. 82, de 15 septiembre 2003).

4.2.3 El resultado (menoscabo grave de la integridad moral)

El resultado tipico debe ser un menoscabo de la integridad moral, como bien juridico protegido por la
norma, que se configura como valor auténomo, independiente de otros derechos (STS n° 1218/2004,
de 2 de noviembre), en especial del derecho a la vida, a la integridad fisica, a la libertad o al honor,
radicando su esencia en la necesidad de proteger la inviolabilidad de la persona (STS n© 819/2002, de 8
de mayo).

En lo referente al concepto penal de integridad moral, ha de delimitarse fundamentalmente desde la
idea de la inviolabilidad de la personalidad humana en el derecho a ser tratado como uno mismo, como
un ser humano libre y nunca como un simple objeto, o si se prefiere, podria hablarse de la incolumidad
personal o de su inviolabilidad (STS 1218/2004, de 2 de noviembre).

El atentado a la integridad moral debe ser grave, debiendo la accidn tipica ser interpretada en relacion
con todas las circunstancias concurrentes en el hecho, pues cuando el atentado no revista gravedad
estaremos ante la falta del art. 620.2° del CP (STS n°© 819/2002, de 8 de mayo).

En esta linea la STS n°® 489/2003, de 2 de abril declara que el art. 173 quedara reservado a aquellos
hechos en los que la degradacién tenga una cierta intensidad, cuya gravedad ya no sea posible recoger
en la individualizacion de la pena del delito al que acompanan a través de las agravantes ordinarias. En
este mismo sentido, STS n° 2101/2001, de 14 de noviembre.

En cualquier caso, no se requiere que este quebranto grave se integre en el concepto de lesidn psiquica,
cuya subsuncién se encuentra en los tipos penales de las lesiones (STS n° 489/2003).

La STS n° 489/2003, de 2 de abril aun declarando que no se puede presentar un catalogo de conductas
susceptibles de ser incluidas en el tipo penal, incluye las conductas analizadas por la STEDH de 18 de
enero de 1978 (vid. supra) y la realizaciéon de "novatadas" y, en general, las conductas susceptibles de
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producir en las victimas "sentimientos de terror, de angustia y de inferioridad susceptibles de
humillarles, de envilecerles y de quebrantar, en su caso, su resistencia fisica y moral" y conductas,
como desnudar a un detenido y obligarle a realizar flexiones, etc.. comportamientos que exceden de la
necesidad de la detencién con una finalidad envilecedora.

Asi, los actos de violencia psiquica de escasa gravedad, que en su consideracion aislada darian lugar a
la falta de vejacidn injusta del art. 620, una vez acreditado que se vienen produciendo en forma
reiterada, como expresion de un clima de violencia psiquica habitual, habran de ser encajados en el
delito del art. 173. No obstante, la aplicacidon de este precepto exige que se haya producido como
resultado un menoscabo en la integridad moral que pueda ser calificado como grave. Y ello en atencion
al principio de especialidad y al concurso de leyes y delitos que se recoge en el art. 8 del CP (STS
1218/2004, de 2 de noviembre).

En este sentido se ha considerado incluido en el tipo el acoso telefénico, escrito y personal que excede
con mucho la gravedad del injusto que puede ser abarcada por la falta del articulo 620.2 CP, ni siquiera
con el caracter de continuada (SAP Sevilla, sec. 4@ n® 150/2004, de 4 de marzo).

También se considera aplicable el tipo del articulo 173.1 en un supuesto de hechos vejatorios y
gravemente degradantes inferidos a un ciudadano “al que no sdlo le tuvieron en un estado de terror
permanente, sino que utilizaron toda clase de humillaciones obligandole a desnudarse, ademas de
infundirle un terror psicoldgico incuestionable” (STS n° 454/2004, de 6 de abril).

En definitiva, puede decirse que el delito contra la integridad moral y la falta de vejaciones injustas se
hallan en una misma linea de ataque, diferenciandose por la gravedad del atentado a la integridad
moral en relacidon con todas las circunstancias concurrentes en el hecho (SAP Sevilla, sec. 42 n°
150/2004, de 4 de marzo).

4.3 Concurso de delitos

Debe recordarse que conforme al art. 177 si ademas del atentado a la integridad moral penado en el
art. 173.1, se produjere lesidn o dafio a la vida, integridad fisica, salud, libertad sexual o bienes de la
victima o de un tercero, se castigaran los hechos separadamente con la pena que les corresponda por
los delitos o faltas cometidos, excepto cuando aquél ya se halle especialmente castigado por la ley.

Tanto nuestra Constitucion como el CP configuran la integridad moral como una realidad axioldgica,
propia, autébnoma e independiente del derecho a la vida, a la integridad fisica, a la libertad en sus
diversas manifestaciones o al honor. Esto explica la regla concursal del art. 177 del CP (STS
1218/2004).

Por tanto no todo atentado a la integridad moral debe comportar necesariamente un atentado a otros
bienes juridicos, pudiendo concebirse comportamientos tipicos que Unicamente quiebren la integridad
moral sin reportar dafio alguno a otros bienes personalisimos.

A la inversa, si ademas del atentado a la integridad moral, se producen dafios a otros bienes juridicos
se castigaran, en su caso los hechos separadamente, lo que permite la sancidn penal de los resultados
producidos a consecuencia del trato degradante.

Estas pautas deben, no obstante, en Derecho Penal de Menores, matizarse: si bien son plenamente
aplicables en cuanto a la calificacion juridica de los hechos, a efectos de determinar la consecuencia
habra de estarse a las previsiones especificas que para determinar la medida en caso de concurso ideal
se contienen en el art. 11 LORPM, conforme a la interpretacién contenida en el punto V.5 de la Circular
1/2000, de 18 de diciembre.

En Derecho Penal de Menores no se aplica, pues, la agravacién de la consecuencia juridica prevista para
el mismo supuesto en el art. 77 CP sino que se sigue el principio de absorcién.

4.4 Induccion al suicidio

El art. 143.1 CP castiga al que induzca al suicidio de otro. No es desgraciadamente descartable que los
supuestos graves de acoso escolar puedan desembocar en el suicidio de los menores acosados.

Sin embargo, para mantener una acusacién y fundamentar una sentencia condenatoria por este tipo
delictivo, no sera suficiente con que pueda llegar a demostrarse la relacion de causalidad entre los actos
de acoso y el resultado suicidio.

Como refiere la STS de 5 de mayo de 1988 la influencia del inductor ha de incidir sobre alguien que
previamente no estad decidido a cometer la infraccion y por lo que ahora nos interesa que el inductor
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haya actuado con la doble intencién de provocar la decisién... y de que el crimen (el suicidio en este
caso) efectivamente se ejecute. (En el mismo sentido, SSTS de 25 de Junio de 1985, 16 de diciembre
de 1989, 12 de noviembre de 1991 y 11 de junio de 1992).

La STS n° 421/2003, de 10 de abril resalta como el inductor despliega su conducta sobre otras
personas al objeto de que ejecuten un hecho concreto y en relacién también con una victima concreta.

No sera desde luego subsumible en el tipo la conducta consistente en “forzar” al suicidio, por cuanto el
suicida ha de decidir libremente su muerte, por lo que la conducta del que fuerza seria constitutiva de
homicidio o asesinato.

A través de la via del art. 177, un resultado muerte por suicidio causalmente conectado con los actos
contra la integridad moral pero no imputable a titulo de dolo, podra en su caso ser castigado como
homicidio imprudente.

5. Medidas cautelares

La respuesta al acoso escolar desde la jurisdiccion de menores debe pivotar sobre tres ejes: proteccion
de la victima con cesacion inmediata del acoso, respuesta educativa-sancionadora al agresor, modulada
segln sus circunstancias psico-socio familiares y segun la entidad de los hechos cometidos y, en su
caso, reparacién de dafios y perjuicios.

Podra el Fiscal interesar medidas cautelares en proteccidon de la victima. En los casos mas graves cabra,
eventualmente, aplicar la medida de internamiento. No obstante, la aplicacién de esta medida debe
necesariamente restringirse, teniendo en cuenta los principios de excepcionalidad, proporcionalidad,
subsidiariedad y provisionalidad, que si rigen en el proceso penal en general, en el especial de menores
aun tienen mayor rango y operatividad.

En todo caso debe exigirse que concurra para la adopcion de la medida cautelar de internamiento
alguno de los fines legitimos aceptados por la doctrina del Tribunal Constitucional (SSTC 128/95, 40/87,
44/97, 33/99, 14/00, 47/00, 207/00, 145/01, 217/01 y 23/02), siempre subordinados al respeto al
principio del superior interés del menor. Por ello no podra esta medida fundamentarse en la alarma
social, pese al mantenimiento formal del texto del art. 28 LORPM.

En consecuencia, los Sefiores Fiscales se abstendran en sus informes de utilizar el criterio de la alarma
social concurrente como justificador de la peticién de internamientos cautelares de menores.

De ordinario, en caso de necesidad de tutela cautelar, sera suficiente con una libertad vigilada
acompafiada de las reglas de conducta que se estimen precisas para preservar la integridad de la
victima, pudiendo, si se estima necesario, promoverse la aplicacidon de reglas que supongan mayor o
menor grado de alejamiento (v. gr. prohibicion de comunicacidn). A estos efectos deberan tenerse
presentes las conclusiones alcanzadas por la Fiscalia General del Estado en la Consulta 3/2004 sobre la
posibilidad de adoptar la medida cautelar de alejamiento en el proceso de menores. También en este
punto sera esencial comunicar al centro docente la medida adoptada.

6. Transmision de la notitia criminis. Aspectos relativos a la prueba.

Es frecuente que las victimas de acoso estén demasiado asustadas para dar el paso adelante de
formular una denuncia, incluso de comunicar su situacién a sus representantes legales o a sus
profesores. La pérdida de autoestima y el temor a que la situacidon empeore lleva en muchos casos a los
acosados a soportar estoicamente la situacion, persuadidos de que no hay solucién. Incluso en
ocasiones la victima llega a convencerse de que merece el tratamiento que recibe por parte del
acosador.

Del mismo modo los estudios muestran una tendencia a que el fendmeno pase desapercibido para los
adultos. A mayor edad en el acosado, menor probabilidad de que el mismo comunique la situacion a sus
mayores. Ello lleva a que los casos de menores que sufren el acoso en silencio, invisibles para los
adultos, sean abundantes.

Ademas debe tenerse en cuenta que en un alto nimero de supuestos las agresiones fisicas o no existen
o por su levedad no dejan huella susceptible de objetivacién.

Ha de procurarse, pues, superar lo que se ha denominado “conspiracion del silencio” para ilustrar las
dificultades que las caracteristicas propias del acoso escolar generan para que éste llegue a
conocimiento de las instancias oficiales, ya escolares, ya extraescolares.

Es por tanto esencial transmitir al menor que esta siendo victima de acoso que no es culpa de él y que
no tiene porqué afrontar el problema en solitario.
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En muchas ocasiones, las denuncias formuladas ante la Policia o redactadas por las propias victimas no
aportan elementos suficientes para aclarar si nos encontramos ante un verdadero supuesto de acoso
escolar. Muchos de estos casos pueden ser transmitidos de forma fragmentaria, oscura o confusa, con
apariencia de incidente aislado. Es por ello necesario que los Sres. Fiscales, en todos los supuestos en
los que se denuncien actos de agresiones, amenazas o vejaciones en el ambito escolar, antes de
adoptar una decisién de fondo, citen a la victima a fin de tomarle personalmente declaracion. La
inmediacién seguida de un interrogatorio adecuado sera una poderosa herramienta para clarificar la
entidad de la situacion denunciada y para adoptar la decisién mas adecuada.

En el interrogatorio del menor victima habra de tenerse especial cuidado, pues si se realiza de forma
insistente existe un riesgo cierto de bloqueo en los casos en los que el mismo sea reacio a comunicar lo
que le esta pasando. Los adolescentes son renuentes a comunicar a los adultos problemas cuya
resolucién entienden son de su incumbencia, por lo que los Sres. Fiscales habran de ser especialmente
habiles a la hora de tratar de abrir un canal de comunicacidén con los mismos.

Los Sres. Fiscales habran, en su caso, de sortear las dificultades probatorias inherentes a este tipo de
delitos, tratando de realizar un acopio suficiente de elementos entre los que serd especialmente
interesante el testimonio de los amigos del menor y de los compafieros de clase asi como el de los
propios progenitores o representantes del mismo. A estos efectos debe tenerse presente que los
menores victimas de acoso tienden con mucha mayor frecuencia a comunicar la situacién por la que
estan atravesando a sus amigos-iguales, que a sus profesores o progenitores o adultos en general.

En todo caso debe partirse de que segun los estudios sobre el acoso escolar, es frecuente que el mismo
sea conocido por un gran numero de iguales que se limitan al papel de espectadores pasivos no
comunicando dato alguno a profesores o adultos. Se producen situaciones de contagio social, y de
cooperacion en el maltrato y en otros casos es el propio miedo a pasar a ser incluido dentro del circulo
de destinatarios de los actos de acoso lo que impide a los testigos superar ese rol de espectadores
pasivos o de encubridores. Por otro lado, la extendida valoracion negativa de la transmisién de
informacién desde los alumnos al profesorado (chivar) también funciona como inhibidor de Ia
colaboracién en el esclarecimiento de la verdad.

La necesidad de evitar faltas de cooperacidn e inhibiciones por parte de posibles testigos, reacciones
frecuentes en este tipo de delitos en los que victimas, victimarios y testigos conviven y pasan juntos
una parte importante de la jornada, antes y después del inicio del procedimiento, impone el analisis de
la aplicabilidad en fase de instruccion de las disposiciones contenidas en la Ley Organica 19/1994, de 23
de diciembre, de Proteccién a Testigos y Peritos en causas criminales, asi como los presupuestos de
aplicacion de los mecanismos de tutela a testigos en ella comprendidos y el 6rgano competente para
adoptar tales decisiones.

La Ley Organica 19/1994 prevé la adopcion de una serie de medidas con tal objeto cuando "la autoridad
judicial aprecie racionalmente un peligro grave para la persona, la libertad o bienes de quien pretenda
ampararse en ella" (art. 1.2), correspondiendo al Juez de Instruccion acordar motivadamente, de oficio
0 a instancia de parte, las medidas que estime necesarias "para preservar la identidad de los testigos y
peritos, su domicilio, profesion y lugar de trabajo.. " (art. 2).

A la pregunta de si la Ley es aplicable en el ambito del proceso penal de menores ha de contestarse
afirmativamente. El art. 37.3 LORPM, integrado en el Titulo V bajo la rubrica “de la fase de audiencia”
expresamente lo prevé: "en su caso, en este procedimiento se aplicara lo dispuesto en la legislacidon
relativa a la proteccion de testigos y peritos en causas penales".

Cabria entender que tal expresa prevision para la fase de audiencia supone una implicita exclusion de
su aplicacion en la fase de instruccion.

Sin embargo, tal interpretacion debe ser rechazada, pues el art. 37.3, pese a su ubicacidén, autoriza la
aplicacion de la legislacion de proteccidon de testigos y peritos genéricamente en el procedimiento, sin
cefiirla pues a la fase de audiencia, incluyendo por tanto también a la fase de instruccién.

Por lo demas el art. 1 de la Ley Organica 19/1994 dispone que las medidas de proteccidn previstas en
esta ley son aplicables a quienes en calidad de testigos o peritos intervengan en procesos penales. No
se excluye, pues, a ninguno de los procesos penales vigentes en Espaia, siendo c